Исполнение плана работы
СРО  НП  «Управляющих компаний ЖКК Югры» 
за  2012 год

	№
п/п
	Содержание
	Сроки
исполнения
	Исполнение

	
	1. Рассмотрение вопросов на заседаниях Общего собрания членов СРО НП «Управляющих компаний ЖКК Югры»

	1.1
	Утверждение годового отчета деятельности СРО НП «Управляющих компаний ЖКК Югры»  за 2012 год
	март-апрель
	Утверждено Общим собранием СРО НП «УК ЖКК Югры» протокол № 7 от 10.05.2012 г.

	1.2
	Утверждение исполнения сметы расходов в 2012 году
	март-апрель
	Утверждено Общим собранием СРО НП «УК ЖКК Югры» протокол № 7 от 10.05.2012 г.

	1.3
	Страхование гражданской ответственности  управляющих компаний  перед третьими лицами на 2013год
	декабрь
	В данный момент проводится отбор страховой компании на 2013 год.

	
	2. Рассмотрение вопросов на заседаниях Наблюдательного совета

	2.1
	Выбор аудиторской организации для проверки ведения бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности
	февраль
	Проведен выбор аудиторской организации  и в марте 2012 года проведена проверка бухгалтерской и налоговой отчетности за 2011 год. В данный момент проводится отбор аудитора на 2012 год.

	2.2
	Утверждение сметы расходов на 2012 год
	апрель
	Утверждено Общим собранием СРО НП «УК ЖКК Югры» протокол № 7 от 10.05.2012 г.

	2.3
	Утверждение повестки дня  проводимых общих  собраний членов СРО «Управляющих компаний ЖКК Югры»
	[bookmark: _GoBack]в течении  года
	

	2.4
	Принятие решения о приеме управляющих компаний в члены СРО НП «Управляющих компаний ЖКК Югры»
	в течение года
	В течение 2012 года в члены СРО приняты 8 управляющих организаций, вышли из членства по различным причинам  7 УО

	
	3. Контрольные  мероприятия


	3.1
	Утверждение графика проверок и проведение выездных проверок членов СРО НП «УКЖКК Югры» Комитетом по контролю, в целях осуществления контроля за соблюдением членами саморегулируемой организации обязательных Стандартов и правил.
	график – январь; проверки - в течение года
	Проведены плановые выездные и документарные проверки в отношении
33 УО в соответствии с графиком проведения проверок. 

	3.2
	Осуществление текущего контроля и анализа  деятельности управляющих компаний – членов Партнерства;
	В течение года
	По результатам проверок составляются акты проверок, в которых даются подробные рекомендации об устранении выявленных недостатков. Проведен мониторинг сайтов УО на предмет размещения информации, подлежащей раскрытию в соответствии со Стандартом. Даны рекомендации о необходимости приведения размещенной информации в соответствие со Стандартом.

	3.3
	Рассмотрение дел о нарушении членами Партнерства требований Федеральных законов, иных нормативных правовых актов РФ, Стандартов и Правил профессиональной деятельности, внутренних документов Партнерства, и применение к ним мер дисциплинарной ответственности
	По мере поступления документов
	
Заседаний дисциплинарного комитета не проводилось

	3.4
	Рассмотрение жалоб собственников жилых помещений на действия членов  СРО НП «Управляющих компаний ЖКК Югры».
	В течение года
	Поступила жалоба на действия ООО «УК ДЭЗ ВЖР» г. Сургут. В связи с выходом данной УО из состава СРО жалоба направлена в Жилстройнадзор Югры для разрешения по существу поставленных вопросов.

	
	4. Взаимодействие с исполнительными органами государственной власти,  органами местного самоуправления

	4.1 
	Взаимодействие  с Депстройэнергетики и ЖКК Югры.

	В течение года,  по отдельному плану
	
Совместно с Департаментом в мае было проведено совещание с управляющими компаниями округа по вопросу «Совершенствование и развитие управление МКД»  с приглашением руководства округа. Участие в рабочих группах при Департаменте по распределению финансовых средств по окружным программам. Работа по корректировке и участие в общественных слушаниях по Стратегии 2030, программам   «Наш дом», «Модернизация и реформирование ЖКК ХМАО-Югры на 2011-2013г.и на период до 2015г». Проведены совещания и подготовлен договор о выделении средств на обучение сотрудников УК, членов СРО за счет программы «Наш дом».Направлены письма по включению в окружные программы выделение средств на установку общедомовых приборов учета, замену лифтов,увеличения финансирования капремонта,исключению из документов на капремонт ТСЖ. Проведено ряд встреч и направлены документы по созданию Совета по вопросамЖКХ при Губернаторе ХМАО-Югры. Постоянные встречи по вопросам задаваемым

23.01.12г. участие в обсуждении презентации информационной системы «Открытый город» (г.Казань). решено опробировать  в Ханты-Мансийске.


	4.2
	Взаимодействие с Федеральной службой судебных приставов и ее территориальными отделами,  обмен информацией и реализация мероприятий направленных на снижение задолженностей в сфере ЖКК.
	В течение года
	О  грубых нарушениях  и /или  бездействии  судебных приставов-исполнителей,  информация  со стороны  членов  СРО  не поступала,  в связи с чем,  на рабочей встрече в июне 2012г.  была озвучена только общая  информация о необходимости увеличения процента взыскаимости долгов за потребленные услуги и ресурсы. 

В декабре 2012г.  проведена  рабочая  встреча с Управлением ССП, в адрес членов СРО направлены запросы.
На запрос Исполнительной дирекции о работе с ССП ответы предоставили :
ООО «УК Северо-Восточная»,  ООО «Сэгутстрой»,  ООО «РЭУ-6»,  ООО «РЭУ-10», ООО «Нефтенник», ООО «Лидер, ООО «АКВАсеть», , МП «Комплекс –плюс».
По данным предприятиям информация направлена в Управление ССП.
Остальные члены СРО информацию не предоставили. 


	4.3
	Взаимодействие со Службой жилищного контроля и строительного надзора автономного округа. 
	В течение года
	Проводены   рабочие  встречи,  как на уровне руководства, так и на уровне юридических отделов, обсуждали  практические  вопросы.

Направлено письмо по осуществлению плановых проверок чл.СРО не более 10% от общей численности, информация в адрес СРО поступает.Ежемесячно проводятся встречи по вопросам исполнения УК постановления ПравительстваРВ №731, результатам проверок. Проводятся совместные совещания,собрания с участием представителями Службы, с освещением наиболее задаваемых вопросов

В помощь  «УК  РЭУ-8»  (г.Сургут)   разработан  и  направлен проект заявления  в  суд  об  обжаловании незаконных действий,  бездействия работников Сургутского отдела Службы  жилконтроля  и стройнадзора. 


	4.4
	Взаимодействие с Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителя.
	В течение года
	

	4.5
	Взаимодействие с Управлением Федеральной антимонопольной службы по автономному округу.
	В течение года
	Представляли  интересы  на заседаниях УФАС по  рассмотрению  жалоб на использование доминирующего положения на рынке услуг: 
 
- жалобы предпринимателя  на ОАО    (г.Урай); 
- жалобы  оператора связи   на ОАО «РЭУ-8»  (г.Сургут)  


	4.6
	Взаимодействие с органами местного самоуправления, иными органами и организациями.
	В течение года
	Проводятся выездные заседания исполнительной дирекции в М.О. с рассмотрением наиболее актуальных вопросов и принятие по нимрешений по работе ЖКХ в М.О.со всеми заинтересованными сторонами. В 2012г. проведены выезды в Октябрьский ,Кондинский,Советский,Нижневартовский,Нефтеюганский районы,г.Нижневартовск,г.Сургут,г.Урай,г.Когалым,г.Нефтеюганск,г.Пыть-Ях,г.Лангепас,г.Нягань,г.Радужный,г.Ханты-Мансийск.


	
	5. Организационная работа

	5.1
	Проведение мероприятий по привлечению новых управляющих компаний в члены СРО НП «Управляющих компаний ЖКК Югры».
	В течение года
	С целью информирования УК округа о деятельности СРО и привлечения их в члены СРО проводились выездные заседания исполнительной дирекции куда приглашались УК М.О., приглашались все УК округа на совещание с управляющими компаниями округа по вопросу «Совершенствование и развитие управление МКД» .

	5.2
	Оказание методической помощи управляющим компаниям по вопросам  управления жилищным фондом,  повышение качества предоставляемых услуг. 
	В течение года
	

	5.3
	Повышение уровня профессиональной подготовки/ переподготовки кадрового состава  управляющих компаний  членов СРО, путем проведения семинаров-совещаний, «круглых столов» и т.д. 
	В течение года
	      Вопрос важный и актуальный всегда,  но в связи с введением обязательности участия  всех  компаний в СРО  и  принятием на федеральном  уровне  «Стандартов  и  правил  деятельности  управляющих  компаний»,   вопрос  станет  особенно остро,  так  как денег  на  обучение персонала у  предприятий  недостаточно.      Для  снижения  бремени  расходов  компаний  предложено создать  автономную   некоммерческую  организацию   «Учебный центр ЖКК Югры» основными   целями  и  задачами  которой,   будет  организация  качественного  обучения   по приемлимым ценам. 
       За  период  2012 года  по  вопросу  обучения  проводились   рабочие  встречи  с Департаментом внутренней политики, Депстройэнергетики  и ЖКК, Региональным  институтом  управления,  Югорским госуниверситетом.  
….  принято участие  в  научно-практической  конференции  
09.02.12г.  принято участие  в совещании проводимом  Губернатором Югры  Н.В.Комаровой по вопросам обучения, подготовки и переподготовки  рабочих кадров. 

Осуществлен   сбор, анализ и  обобщение сведений  компаний  о востребованности обучения,  количестве  лиц  необходимом обучить  и по каким примерным  специальностям.
Большинство  Администраций  муниципальных  образований  проводят  учебные  семинар-совещания по вопросам ЖКК, организовывают за счет денег муниципального бюджета курсы повышения квалификации.  
  
На  вторую  половину  ноября 2012 года  Депстройэнергетики  и  ЖКК  запланировали   провести  семинар-совещание  за  счет  денег субьекта
Управляющие компании сами периодически принимают участие в  мероприятиях в г.Москве, Тюмени, Екатеринбурге.
На всех выездных совещаниях Исполнительной дирекции СРО  происходит  постоянное  обсуждение проблемных вопросов  в деятельности  компаний,  результат  которых   направлен  на повышение квалификации специалистов  и  практическое решение вопросов.  




	5.4
	Размещение информации о деятельности в сфере управления многоквартирными домами, предоставленной  членами СРО НП «УК ЖКК Югры» на сайте СРО НП «УК ЖКК Югры».
	В течение года
	Пункт  плана  исключен   в  связи  с  отсутствием  необходимости. 

	5.5
	Взаимодействие со страховыми компаниями по выплате страховой премии членам СРО по договорам страхования гражданской ответственности  управляющих компаний  перед третьими лицами на 2012год.
	в течении  года
	Имущественная ответственность управляющих компаний  перед третьими лицами застрахована  в Государственной страховой компании «Югория»    на общую  сумму  3 800 000 рублей.   Лимит ответственности  за 1 страховой случай - 50 т.р. 
Расходы  СРО составили 57 т.р.  
Страховые случаи:
  1. ООО СП «Лифтсервис» (г.Пыть-Ях). Падение шифера на автомобиль .
  2. ООО «Веста»  падение снега с крыши дома на 3 автомобиля.
  
   В выплате страховой премии было отказано по формальным признакам.  Отказ страховой  компании  члены СРО в судебном порядке  не обжаловали. 

	
	6. Нормотворческая  работа

	
6.1
	Участие в обсуждении проектов федеральных нормативных правовых актов, правовых актов органов исполнительной власти автономного округа и органов местного самоуправления в сфере деятельности управления многоквартирными домами. Внесение необходимых предложений.

	В течение года
	  Разработат  и направлен  в Думу Югры и Общественную палату Югры проект закона о внесении  изменений в закон Югры от №32-оз предсматривающий создание  Общественных  советов по вопросам ЖКК при Губернаторе Югры и при главах муниципальных образований.
     В адрес Общественной палаты направлено экспертное заключение на законопроект  о муниципальном  жилищном   контроле  Югры. В заключении акцентируется внимание депутатов на необходимость включения в закон пунктов которые будут направлять работу вновь создаваемых орагнов жилищного надзора не только на очередную проверку управляющих компаний, но и на привлечение к ответственности нерадивых собственников,  выявление причин и условий, способствующих совершению правонарушений,  анализ  этих причин совместно с управляющими и ресурсоснабжающими компаниями и руководством муниципалитета.    
    Сделано и направлено  экспертное заключение  на   проекты  4-х   постановлений Правительства Югры   по  окружным  программам
       Принято активное участие в обсуждении проекта Стратегии развития  региона до 2030 года, в котором  приктически отсутствуют  пункты  обозначивающие  развитие сферы ЖКК.  В адрес Общественной палаты,  Думы и  Департамента направлены детальные  предложения   

	6.2
	Внесение необходимых предложений по изменениям в нормативные правовые акты субъекта, в том числе в части предоставления возможности участия в программе «Наш дом» управляющим компаниям осуществляющих обслуживание многоквартирных домов, где принято решение о непосредственном управлении.
	1 полугодие 
	    В  адрес Депстроя, энергетики и ЖКК   направлены  предложения о необходимости  внесения  изменения  в окружную  целевую  программу «Наш дом»  предсматривающие  участие в данной программе управляющих компаний осуществляющих обслуживание многоквартирных домов,  где принято решение о непосредственном управлении.
  Предложения  Департаментом  приняты,  но изменения не внесены.  

	
	7. Текущая аналитическая и методическая работа

	7.1
	Оказание методической помощи членам СРО НП «УК ЖКК Югры» в формировании расчетов размера платы за жилищные услуги и услуги по управлению многоквартирными домами 

	В течение года
	

	7.2
	Формирование на официальном сайте СРО НП «УК ЖКК Югры» общей базы положительных решений практики арбитражного суда, суда общей юрисдикции, в том числе и с участием управляющих компаний – членов СРО НП «УК ЖКК Югры». 
	В течение года
	2 раза в неделю электронной почтой  в адрес УК направляется информация об изменениях в законодательстве РФ и субьекта, опыт других  регионов,  судебная практика.  Данная  информация  размещается  также  на сайте СРО.

	7.3
	Предоставление информации по вопросам деятельности  СРО НП «УК ЖКК Югры» в «Национальное объединение саморегулирующих организаций управляющих недвижимостью»
	В течение года
	Решением  общего  собрания   СРО  не является больше членом  «Национального объединения саморегулирующих организаций управляющих недвижимостью».  Информация больше не направляется. 

	7.4
	Предоставление информации по вопросам деятельности  СРО НП «УК ЖКК Югры» в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр).
	В течение года
	В соответствии с требованиями закона СРО обязано после каждого изменения в реестре членов СРО направлять в течение 7 дней соответствующую информацию в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр).
Нарушений  сроков предоставления  информации  не имеется. 

	7.5
	Проведение мониторинга  размещения  управляющими компаниями, членами СРО НП «УК ЖКК Югры» информации о результатах своей  деятельности за 2011 год, в  соответствии с Постановлением Правительства РФ №731 от 23.09.2010 г. «Об утверждении стандарта раскрытия  информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами».
	До 01.06.
2012 года
	Проведен мониторинг, даны соответствующие рекомендации

	7.6
	Представление интересов  членов СРО НП  «УК ЖКК Югры»  в  органах  государственной власти Российской Федерации,  в  органах государственной власти субъекта Российской Федерации, в органах местного самоуправления, арбитражных судах, судах общей юрисдикции, Федеральной антимонопольной службе.

	В течение года
	Подготовлены и направлены предложения в Правительство РФ по изменениям в ЖК РФ, Госдуму РФ по исключению ТСЖ из условий финансирования на капремонт 

Сотрудники исполнительной дирекции СРО по доверенности представляли интересы компаний  в следующих органах:

 Арбитражный  суд:   
-  «ЖЭУ» (г.Ханты-Мансийск), смена управляющей компании
 - «ЖЭУ№6» (г.Нефтеюганск»  иск «Юганскводоканала»  по услугам РКЦ, 
- «Лидер» (п.Унъюган Октябрьского р-на), притензии ресурсоснабжающей организации.

Окружной  суд, 
-«Гарант»,  «Эксперт» (г.Урай).  снег с крыши дома на а/м.. 
 
Федеральная антимонопольная служба.  
-  «Гарант» (г.Урай),  
 -ООО «УК РЭУ-8» (г.Сургут),  притензии оператора сотовой связи.  

Суд  г.Нягань.   «ЖЭУ» (январь 2012г.).  затопление квартиры.
 
Служба жилконтроля:
ООО «УК РЭУ-8» (г.Сургут),  внеплановая проверка по жалобе гражданина 

МЧС.
Защита интересов компаний  города Когалым с выездом на место при  внеплановой  проверке   отделом   МЧС.

Прокуратура  г.Нефтеюганск
Из-за  конфликта  интересов всех управляющих  компаний города с  Юганскводоканалом в адрес компаний  поступили  представления прокуратуры.  Для решения вопроса неоднократно были в Администрации  г.Нефтеюганска, направили письмо в адрес прокуратуры города. 
 

	
	8. Работа со СМИ

	8.1
	Ведение  сайта  СРО и  пополнение его  необходимой информацией.
	в течении  года
	Наполняемость сайта производится 2 раза в неделю. Размещаются актуальные новости в сфере управления, судебная практика, изменения в федеральном и региональном законодательстве, вопросы и ответы, а также иная полезная информация.

	8.2
	Размещение информации  в  СМИ о положительной деятельности  членов СРО НП «УК ЖКК Югры» в сфере управления многоквартирными домами.
	в течении  года
	

	8.3
	Взаимодействие с органами исполнительной власти субъекта, органами местного самоуправления по работе с  информационными ресурсами  в сфере ЖКК, в том числе  порталом  «Твой портал для жизни».

	в течении  года
	04.09.12г. Участие в работе комиссии  Департамента внутренней политики по рассмотрению проектов праввого просвещения граждан.


   
    Исполнительный  директор					     А.В.Тарасенко
